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GIRIS

Erisilebilirlik, sehirde yasayan biitiin bireylerin, sehrin sundugu kamusal hizmetlerin
tiimiine ulasabilmesi ve kamusal yasama katilabilmesidir. Bu durum sehri paylasan her

bireyin en dogal hakkidir. Erisilebilirlik kent biitiiniinde kesintisiz olarak saglanmahdir.

Erisilebilirlik ve kullanilabilirlik, antropometrik ve ergonomik kurallara dayanmaktadir.
Oziirliiler, gecici olarak 6ziirlii bulunanlar, yashlar, hamileler, bebek arabasi kullananlar, cok
sismanlar, ¢cok uzun ve ¢ok kisa boylu kisiler, ylik ve esya tasiyanlar gibi hareket kisitlilig

yasayan bireylerin de ihtiyaglar1 dikkate alinarak tasarim ve diizenleme yapilmalidir.
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Sekil 1: Hareketsel Antropometrik Tablo
Kaynak: ECA European Concept for Accessibility Technical Asssistance Manual, 2003

Erigebilirligin saglanmasinda bes temel bilesenden s6z edilebilmektedir:
* Genislik: engelsiz ve yeterli genislik

* Alan: engelsiz ve yeterli hareket alani

* Yiikseklik: engelsiz ve yeterli yiikseklik

* Yiizey: engelsiz ve uygun doseme ylizeyi

e Bildirisim: gerekli yonlendirme ve uyari isaretleri



3194 Sayii Imar Kanunu Ek Madde 1, 5378 Sayih Oziirliiler Kanunu Gegici 2. ve 3.
Maddesi, Basbakanhk Talimat ve Genelgeleri geregi ilgili TSE Standartlart ve BM
Engellilerin Erisebilirliginde Engelsiz Cevreler Tasarlama Kilavuzu (UN Accessibility for
the Disabled A Design Manual for a Barrier Free Environment) dikkate alinarak sehirsel
cevre; yaya yollar1 ve kaldirimlar, yaya gegitleri, kent donatilari, otoparklar ve bina girisleri
ile kamu yapilari, yerel yonetim birimleri, halka acik tesisler, alig verig merkezleri, konaklama
tesisleri, kiiltiirel ve sosyal tesisler, kongre merkezleri, yesil alanlar, parklar ve rekreasyon
alanlari, spor salonlari, spor alanlari, stadyumlar, eglence merkezleri, gosteri ve konser

salonlar1 vb. i¢in istenen tasarim ve uygulama kriterleri ortaya konmustur.

Yapih cevre herkes icin tasarlanmali, yalin ve kolay algilanabilir olmali, herkes i¢in esit

kullanmim saglanmal ve siireklilik icinde kurgulanmahdir.

Resim 1: Farkhiiklariyla kullanicr cesitliligi (Kaynak: The Center For Universal Design 1998)

ENGELSIZ TASARIM REHBERI

e Yaya Yollar1 ve Kaldirimlar
e Rampalar
e Yaya Gegitleri
o Kentsel Donatilar
- Merdivenler
- Asansorler
- Aydinlatma Elemanlar1
- Dinlenme ve Oturma Elemanlari
- Cop Kutulan
- Ayirici ve Siirlandirict Elemanlar
- Cesmeler
- Duraklar
- Bitkilendirme
o Isaret ve Isaretlemeler
e Otopark Alanlar
e Bina Girisleri
e Tuvaletler
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YAYA YOLLARI ve KALDIRIMLAR

o Hareket kisithlig1 yasayan bireyler de dahil olmak iizere tiim yayalarin erisimine
uygun olmalhdir.

o Yaya sirkiilasyonunda siireklilik saglanmalidr.

o Yeterli genislikte olmalidyr.

e Diizgiin, siirekli ve kaygan olmayan (islak veya kuru) bir zemine sahip olmalidr.

e Giivenli ve kullamimi rahat olmalidwr. Altyapr donatilart ile kent donatilar

standartlara uygun konumlanmali, erigime engel olmamalidir.

Yaya yollar1 ve kaldirimlar, hareket kisitliligi yasayan bireylerin de rahat¢a hareket
edebilecegi yiizeyler seklinde diizenlenmelidir. Sehirlerdeki yaya yollarinin genisligi yan yana
rahat gegisler icin en az 180 cm genisliginde olmalidir. Kaldirimlarin kenar1 cadde kotundan

en fazla 15 cm yiiksekte olmalidir.

Yaya yollarim1 ve bunlarla ilgili aktiviteleri konumlandirirken miimkiin oldugunca esytikselti
egrileri izlenmelidir. Tekerlekli sandalye kullananlar i¢in yaya yollarindaki en biiyiik engel,
kot farkliliklar1 veya basamak bicimindeki diizey degisiklikleridir. Bu nedenle kot farkliligt
olan yerlerde basamak yerine uygun egim ve genislikte rampa tercih edilmelidir. Kaldirim
rampalari tek veya ii¢ diizlemli yapilabilir. Kaldirim rampalarinin genisligi yaya gegitlerinde
en az 180 cm, diger yerlerde 90 cm olacaktir. Yaya yollarmin yiiriime istikametindeki

egimleri % 6’y1 asmamalidir.

Yaya yolu ve kaldinmlar; dayanikli, sert ve piiriizsiiz yiizeyli olmali, kaymayan ve
parlamayan, yaya hareketini zorlagtirmayan malzeme ile kaplanmalidir. Kaldirim yiizey
kaplamasi segilirken, uygulanacak yiizey, iklim kosullari, kaldirimin kullanim yogunlugu ve
sekline gore en uygun malzeme sec¢ilmelidir. Biiyiik derz aralikli dogal tas kaplama ancak
yaya akisinin ¢ok az oldugu alanlarda s6z konusu olabilir. Pargali bir yap1 olusturan zemin
kaplamalarinda derz araliklar1 0,5 cm’den kiigiik olmalidir. Yaya yollar1 i¢in uygun zemin
malzemeleri; diizgiin beton yiizeyler, asfalt, diizgiin beton parke, diizgiin ve kaygan olmayan
dogal veya yapay tas gibi kaplamalardir. Bilhassa don bélgelerinde piiriizlii beton yiizeyler
arasinda kalan 1slaklik donma anlarinda kaygan yiizeyler olusturmaktadir. Kaldirimlarda

zaman i¢inde veya yagmurda kayganlasabilecek malzemeler higbir sekilde kullanilamaz.
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Sekil 2: Herkesin erisim ve kullanimina uygun yaya yolu diizenlemesi
Kaynak: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Oziirliiler Miidiirliigii

Kaldirim {izerinde bulunan i1zgara, rogar kapagi gibi altyapt elemanlar; kot farki

olusturmayacak sekilde kaldirim yiizeyi ile esdiizey olmalidir.

Tekerlekli araglarin tehlikeli bir alana kayabilecegi yerlerde tekerlek durdurucular gereklidir.

Bunlar arasinda drenaj agikligi saglanmalidir.

Yaya yollar1 gérme Oziirliiler tarafindan kolay algilanacak dogrultular tagimalidir. Kaldirimin
kenar1 gorme Ozirliilerin bastonlar1 ile rahatca izleyebilecekleri sekilde diizgiin olmali ve
tehlikeli bir paha sahip bulunmamalidir. Yaya yollarinda en az 3 cm yiikseklikteki bordiirlerle
goérme Oziirliiler icin yonlendirici bir eleman diizenlenmelidir. Yaya yollarinin kaza ihtimali
s6z konusu olan kesimlerinde yuvarlak demir borudan korkuluklar insa edilmelidir (Yaya
volunun yiiksekten gecmesi, yayanmin trafikle bulusma noktasina yaklagmasi vs...).
Kaldirimlarin yol koselerindeki egimli dontislerini, yaya yolu kavsaklarini, doniisleri, diizey
ve kullanim degisikliklerini belirtmek i¢in bu alanlara yaklasirken, ylizey kaplama

malzemesinde dokuda degisiklik yapilarak 6zellikle gérme oztrliiler uyarilmalidir.
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Sekil 3: Gorme oziirliiler icin kilavuz iz ve yon degistirme 6gelerinin kullanim

Kaynak: IBB Ulasim A.S

Gorme Oziirliiler i¢in ¢evresini kolay algilayabilecegi sekilde; anlasilir, sade ve c¢evresi ile
konstrat renk ve dokuda hissedilebilir yiizey tasarlanmalidir. Hissedilebilir yiizeyler;
potansiyel bir tehlike hakkindaki uyar1 yiizeyleri ve bilgilendirme yiizeyleri olmak iizere

siiflandirilabilir.

Uyarn yiizeyleri; yaya gegitlerinde (kontrollii ve kontrolsiiz gecislerin ayirt edilmesi amaciyla
farkli renkler kullanilabilir), tren, tramvay binis-inis noktalarinda ve yliksek otobiis
platformlarinda, basamak, seviye geg¢isi, yol {izerindeki hafif ve hizli toplu tasima platformlari

gibi diger tehlikeli bolgelere yaklasildiginda kullanilmaktadir.

Bilgilendirme yiizeyleri ise; genis ve agik yaya bolgelerinde veya karmasik yaya ¢evrelerinde
yon temini icin, Otobiis duragi, telefon kuliibeleri, kabartmali veya sesli bilgilendirme

hizmetleri, tuvaletler vb. gibi tesislerin varligini bildirmek i¢in kullanilmaktadr.

Yaya yollarinda ylirliylis istikametlerinin degigsme noktalarinda hissedilir yiizeylerle gorme
oztrliiler igin ikaz seritleri olusturulur. Bunlar 80 - 100 cm derinlikte ve yaya yolunu

enlemesine tamamen Orten kaplamalardir.
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Sekil 4: Gorme oziirliiler icin hissedilebilir yiizey uygulamasi
Kaynak: Kavak Arsivi, TS12576

Biiyiik meydanlarda ve 3 metreden daha genis kaldirimlarda gérme 6ziirliiler i¢in 40 - 60 cm
genislikte hissedilir yilizeyler olusturulacaktir. Hissedilir yiizeyler zeminle doku ve renk

acisindan kontrast etki olusturmalidir.
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Sekil 5: Kaldirinmlarda gorme engelliler icin olusturulan hissedilebilir ikazlar

Kaynak: Stirmen Arsivi, http://www.un.org.

Hissedilebilir yiizeyin diger yayalara, oOzellikle de yiiriiyebilen oOziirlillere ve tekerlekli

sandalye kullanicilarina sorun ¢ikaracak kadar iri kabartmali olmamasina dikkat edilmelidir.

Yaya kaldiriminda, yagmur suyunun drenaji i¢in gerek duyulan enine (yanal) e§im max. %2

olmalidir. % 2'den fazla egimler 6zellikle tekerlekli sandalye kullanicilarini zorlayacaktir.

max. Egim% 2 , f =]

" Yayakaidinmi /[ /"

%2.5
Tasit yolu
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Irgaralarin gems acikliklarathareket yéine dikc
olacal: sekilse yerlestirdmelidir
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-
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i

Sekil 6: Kaldirim ve yaya yollarindaki 1zgaralar

Kaynak: TS 9111

Sokak ve caddelerde kaldirim kenarlarina oluk yapilmayacaktir. Oluklar sokagin faydal

genisligini azaltip Kirlilige sebep olmakta ve hareket kisitliligi yasayan bireylere engel

olusturup tiim yayalar i¢in de tehlike olusturabilmektedir.
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Yaya yolu ve kaldirirmlarda yagmur suyu 1zgara araliklar1 13 mm’yi asmamalidir. Izgaralarin

genis acikliklart hareket yoniine dik veya agili olacak sekilde yerlestirilmelidir.

Kaldirimlarda giivenli yiiriiytisler temel beklentidir. Dikey agiklikta o6zellikle gorme
Oziirlillerin ¢arpmayacagi temiz acikliklarin saglanmasina 6zen gosterilmelidir. Kaldirim ve
yaya yollari iizerinde bulunan levhalar, isaretler ve tabelalarin en algaktaki noktalar1 yerden en

az 220 cm mesafede bulunacaktir.

Kent donatilar1 ve altyap1 elemanlari; higbir surette kaldirimlar ve yaya yollarinin genisligini
daraltacak sekilde diizenlenmemeli, yiiriiyiis aksi tizerinde kot farki olusturacak sekilde

konumlanmamalidir.

Kaldirinm ve yaya yollarinin isgaline izin verilmemelidir. Kurum ve isletmelerin yakin
cevrelerindeki yaya yolu ve kaldirimi mevcut durumdan farkli egimde ve farkli malzeme ile

diizenlemelerine izin verilmeyecektir.

Yayalarin erisiminin kesintisiz olarak saglanabilmesi i¢in yaya yolunda tagitlarin park
etmeleri yasaklanmali veya tasitlarin park etmemeleri igin -zorunlu hallerde- bordiir tasi
tarafinda TS 12716’ya uygun en az 70 cm, en ¢ok 90 cm yiiksekliginde koruyucu engeller
konmalidir. Bu ayirici elemanlar yaya hareketlerini engelleyecek/zorlayacak sekilde

konumlandirilmamalidir.

RAMPALAR

o Hareket kisithhigr yasayan bireyler de dahil olmak iizere tiim yayalarin kullanimina
uygun bir egimde olmalidr.

o Yeterli genislikte olmalidir.

o Siirekli olmalidir.

o Giivenli olmalidrr.

Rampalar; yaya gegidinden kaldirnma c¢ikista ve kaldirim baslangic ile bitisinde Yyola

baglantiy1 saglayan noktalarda bulunmali, yaya yollar1 ve merdivenlerle biitlinlestirilmelidir.



Rampalarin baslangi¢ ve bitislerinde ve birbirini izleyen rampalar arasinda tekerlekli

sandalyenin manevra yapabilecegi agik ve diiz bir alan birakilmalidir.

Zemin kaplama malzemesi; kaygan olmayan, hafif pirizli yiizeyi ile yere saglam
tutunulmasini saglayan ve 15181 yansitmayan nitelikte olmalidir. Rampal1 bir yaya yolunda,
tekerlekli sandalyeli kisinin hareketini giiclestirebilecek egimli kavsaklar bulunmamalidir.

Rampalar olumsuz hava kosullarindan korunmus olmalidir.
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Tek Egimli Rampa

Sekil 7: Yaya yolu ve kaldirimlarda rampa kullanimi

Kaynak: http://www.un.org

Rampalarda giivenli egim yiizde ve araliklari: 10 cm'e kadarki yiikseklik farklari i¢in en fazla
rampa egimi % 10, 10 - 25 cm arasindaki yiikseklik farklar1 i¢in en fazla rampa egimi % 8, 25

- 50 cm arasindaki yiikseklik farklari i¢in en fazla rampa egimi % 6 olarak kabul edilecektir.

H Egim = H/L (max. 1/16 olmali)
Yizde cinsinden: EGim=100xH/L
L (max. %6 olmali)
L]
[ ]
& & , |
Diiz zemin %4den az' %5 A l912den fazla
IDEAL RAHAT UYGUN YARDIM ILE TEHLIKELI

Sekil 8: Rampalarda giivenli egim yiizde ve araliklar

Kaynak: http://www.0zida.gov.tr

Diiz kollu ve sahanlikli rampalar esastir. Rekreasyon alanlarinda dogal topografya ile uyumlu
olarak -erigime engel olmamak kayd: ile- genis bir ¢apa sahip dairesel bigimli rampalar da

kullanilabilecektir.
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Kesintisiz rampa boyu en fazla 9 m olacaktir. Her 6 - 9 metrelik rampadan sonra 150 cm
boyunda yatay bir sahanlik birakilacaktir. Tek kollu (uzunlugu 9 metreyi gegmeyen) diiz bir
rampanin genisligi net 100 cm'den daha az olamaz. Genel olarak rampalarin genisliklerinin

net olarak 120 cm'den daha az olmamasi gerekmektedir.
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Sekil 9: Yaya yolu ve kaldirimlarda rampa kullanimi

Kaynak: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Oziirliiler Miidiirliigii Arsivi

Rampalarin her iki tarafina, tekerlekli sandalye tekerleklerinin digar1 diismemesi ve goérme
oziirliiler icin de bir yonlendirici eleman olmasi i¢in en az 8 - 10 cm yiiksekliginde kenarliklar

yapilacaktir.

3 metreden uzun rampalarin her iki tarafina ve genis rampalarin her iki yanma 3,5 - 4 cm
capindaki yuvarlak demir borudan iki farkli yiikseklikte Kkorkuluklar konulacaktir.
Korkuluklar siirekli ve kolayca kavranabilecek sekilde olmalidir. Korkuluklar yere veya

duvara emniyetle yiik tasiyabilecek bigimde tutturulmus olmalidir.
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Sekil 10: Farkh kullanici ihtiyac¢larina uygun trabzan 6l¢ii ve standartlan

Kaynak: http://www.un.org
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YAYA GECITLERI

o Hareket kisithligi yasayan bireylerin hareketini kolaylastirmak ve tiim yayalarin
ergonomik sekilde gecisini saglamak icin esdiizey gecisler tercih edilmelidir.
e Tiim yayalar igin giivenilir ve kullanilabilir olmasi esastir.

o Ozellikle gorme engellilerin ihtiyaclari dikkate alinarak diizenleme yapilmaldir.

Yaya gecitleri, tasit yolunda yayalarin giivenli bir sekilde karsiya gegebilmelerini saglamak
amaciyla diizenlenmis alanlardir. Yaya gecitlerinde alt ve iist gecitler yerine es diizey
gecitler tercih edilmelidir. Kaldirimlar ve yaya yollar1 kaymayan yiizey kaplamasina sahip
olmali, tekerlekli sandalyeler i¢in yeterli genislikte olmali ve yol seviyesine inen rampalar
bulunmalidir. Tasit yolu ve kavsaklarda yaya gecitleri bordiir tasi ile kesilmemeli ve tasit yolu
seviyesine kadar her iic yonde en fazla % 8 egimli rampalar yapilmalidir. Yaya gecitleri
sayica yeterli, iyl aydinlatilmig, 1s1k kontrollii yaya gecitlerinde farkli seviye ve tiirdeki
engelli/oziirliller i¢in gorsel ve isitsel uyaricilar eklenmis, glivenli ve yeterli gegis siiresine

sahip olmalidir.
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Sekil 11: Yaya gecitlerinde kilavuz iz ve yon degistirme 6gelerinin kullanimi

Kaynak: http://www.un.org

Yaya ve ara¢ trafik yogunluguna bagli olarak, 151k kontrolii olmayan yaya gegitlerini
engellilerin de kullanacag: diisiiniilerek, siiriiciiler yaya ge¢idinden en az 20 m Once yaya
gecidi isaretiyle uyarilmalidir. Yaya gegitlerinin kaldirimla bulugsma noktasinda, gérme
engellilerin/6ziirliilerin kaldirim kenarinm1 hissetmeleri i¢in birakilacak yiikseklik farki 1 - 2

cm’dir. Yogun trafik ve tasit yollarinda engellilerin de kullanabilecegi alt/iistgegitler

11
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yapilmali, bu gegitlerde egimi % 6’y1 gecmeyen rampalar kullanilmalidir. ihtiya¢ halinde

tekerlekli sandalyeli engelliler i¢in hareket eden egik asansorler/platformlar yapilmalidir.

KENT DONATILARI

Kent donatilart; aydinlatma elemanlari, dinlenme ve oturma elemanlari, ¢op kutulari, ayirici
ve sinirlandirict elemanlar, duraklar, isaret ve isaretlemeler, peyzaj elemanlari, merdiven ve

asansorleri.....vb. kapsamaktadir.

o Kent donatilar1 dogru yerde ve erisime engel olmayacak sekilde tasarlanmali ve
konumlandirilmalidir.

o Hareket kisithligi yasayan bireylerin de ihtiyaclart gozetilerek diizenleme
yapimalhdr.

o Gorme oziirliiler icin kent donatilary i¢in bilgilendirme yapilmaldir.

Yiriiylis gilizergahindaki bulunan engeller, gorme engelliler i¢in konstrat renk ve dokulu
uyaric1 ylizeylerle isaretlenmeli ve gilizergah iizerindeki donatilarin ytikseklikleri 70 cm’den

az olmamalidir.

Kent donatilarinin keskin ve ¢ikintili kenarlar1 olmamalidir. Kaldirima tasan isyerlerinin

giineslikleri, oturma yerleri yayalarin erisimini engellememelidir.

Kent donatilarinin kolay algilanmasi igin ¢evresi ile konstrat olusturacak renklerde

tasarlanmalidir.
Kaldirim {izerinde bulunan bina ¢ikmalarinin, her tiirlii levha, isaret ve tabelalarin en algaktaki

noktalar1 gérme 0ziirlii yayalarin baglarin1 ¢arpmamalari i¢in yerden en az 220 cm yiikseklikte

olmalidir. 220 cm ve daha algak olan merdiven altlar1 kapatilmalidir.

12



min. 220 cm

min. 220 cm

Sekil 12: Kent donatilarinin yaya yolundaki konumlanisi
Kaynak: TS12576

MERDIVENLER

Hareket kisithligi yasayan bireyler dikkate alindiginda miimkiin oldugunca
merdiven yerine rampa tercih edilmelidir. Farkli durumdaki kullanicilarin
ihtiyaclari gozetilmelidir.

Gorme oziirliileri  korumak icin, merdiven yiiriiyiis yoniine dik olarak
konumlandirilmalidir.

Yeterli geniglikte olmalidr.

Giivenli olmalidir.

Resmi binalar, halka agik binalar, tesisler ve birimlerdeki merdivenler, ¢ok 6zel mimari

arayislar disinda, diiz kollu ve sahanlikli yapilacaktir. Merdivenin her iki yaninda yuvarlak

borudan kiipesteler bulunacaktir. Kiipeste ile duvar arasinda 4 cm aralik bulunacaktir.

Merdiven genigligi 180 cm’yi aginca ortaya bir korkuluk ilave edilir. Bu binalardaki basamak

genislikleri 30 cm, basamak yiiksekligi 15 - 16 cm alinacaktir. Basamak yiizeyleri kaymaz ve

asinmaz malzemeden olmalidir. Merdivenlerin baglangic ve bitisini gérme Oziirliilere

belirtmek i¢in farkli renk ve malzemeden seritler diizenlenecektir. Merdivenler, basamaklarda

golge meydana gelmeyecek sekilde karsidan ve iyi aydinlatilmalidir. Cok 6zel bir mimari
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uygulama i¢in izin alinmasi disinda, hemen herkes i¢in az ¢ok bir tehlike olusturduklarindan,

rihtsiz merdiven yapilmayacaktir.

Her 8-10 basamakta bir uygun Olgiilerde sahanlik bulunmalidir. Merdiven baglangic ve

bitislerinde gorme oziirliiler igin 60 cm genisliginde uyarici hissedilebilir yiizey olmalidir.

Standartta belirtilen binalarda, merdivenlerin kiipestelerinde goérme Oziirliller i¢cin merdiven

baslarinda Braille Alfabesiyle kabartmali bilgilendirme yapilmalidir.

o N

Tutfha Yeri
—~

00, ~~Z
1200mmmin 800 <<

il

1200 min

Sekil 13: Herkesin erisim ve kullanimina uygun merdiven dl¢ii ve standartlari

Kaynak: http://www.un.org

ASANSORLER

Bir katinin alan1 500 m?’den kiiciik ve toplam kat adedi {ligten az binalarda asansér yapma
zorunlulugu yoktur. Ancak alis veris merkezleri, saglik kuruluslari ait binalar ve biirolar,
otogarlar, otobiis terminalleri, toplu ulasim araglarina ait istasyonlar ve hava alanlarinin

hizmet binalarinda mutlaka asansor bulunacaktir.
Asansdrler tiim katlarda herkes igin ulasilabilir olmalidir. Ozellikle giris katinda, asansérler

girise yakin olmali ve girisle asansorler arasinda kot farki veya herhangi bir engel

bulunmamalidir. Asansoriin oniinde tekerlekli sandalyenin rahatca hareket edecegi kadar bir
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alan bulunmalidir. Gorme Oziirliller i¢in standartta belirtilen binalarda asansorlere

hissedilebilir yiizeylerle yonlendirme yapilmalidir.

Asansor kabininin asgari boyutlart 120 cm (genislik) x 150 cm (derinlik)'dir. Asansoriin
kumanda diigmeleri 100 cm yiiksekligindeki bir levhaya yan yana dizilmis olacaklardir.
Kumanda diigmeleri tlizerindeki rakamlar biiyiik kabartma harflerle ve ayni zamanda da
Braille Alfabesi ile yazilacaklardir. Asansor kapisinin hemen yanina ¢ok biiyiik kabartma
rakamla ve Braille Alfabesi ile bulunulan kat yazilacaktir. Kabin i¢inde katlar1 belirten ve

kabin disinda kabinin katta oldugunu belirten sesli ve gorsel uyari sistemi bulunmalidir.

1500 x 1500
Temiz bogluk

Farkli dokulu
vyanybzeyi .
\

Sekil 14: Herkesin erisim ve kullanimina uygun asansor ebatlari

Kaynak: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Bir kisim binalarda ayakta durmakta zorluk ¢eken insanlar i¢in asansére katlanabilir oturaklar
ilave edilmesi gerekebilir. Kontrol paneli, standartlara uygun sekilde gérme Oziirli ve

tekerlekli sandalye kullanan bireylerin kullanimina uygun olmalidir.

S|

R e
/{ SESLI UYART |

., |
A KUMANDA DUGME |
A YOKSEKLISt | |

| TUTUNMA BARLARI

|_(CKAPL_ACIKLIGI
-7 | eiie0imm N

Sekil 15: Gorme oziirliiler icin asansorlerde yapilmasi gereken diizenlemeler

Kaynak: IBB Ulasim A.S., IBB Rayli Sistemler Miidiirliigii
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Asansorlerin sigmagin bulundugu kata kadar ulasmasi zorunludur. Elektrigin kesilmesi
durumunda asansorlerin ¢aligmasint saglayacak bir teknik diizenleme de diisiiniilmelidir.
Genel ulasilabilirlik ve giivenlik sartlarinin yerine getirilmesi halinde diiseyden farkli

dogrultularda c¢alisan asansorler de insa edilebilir.

Tek kat veya yarim kat yiikseklikleri ile degisik yiikseklik farklarini agmak icin, giivenliligin
saglanmasi sart1 ile agik asansorler kullanilabilir. Asansorlerin ingasinin miimkiin olmadigi,
bilhassa tamamen korunmus tarihi yapilarla bazi binalar ve ulagim sistemlerinde merdiven
asansorleri de kullanilabilir. Bu asansérlerin en az net 90 cm x 130 cm boyutlarindaki bir
tasima platformuna ve en az 400 kg'lik bir agirlik tasima kapasitesine sahip olmasi

gerekmektedir.

AYDINLATMA ELEMANLARI

Kentsel dis mekanlar erisim ve kisisel giivenligi saglayacak yeterli bigcimde aydinlatilmalidir.
Burada, parlama/yansimay1 onleyecek mat malzeme se¢imi tehlikeli alanlarda isiklandirma

diizeyinin artirilmasi gerekmektedir.

Aydinlatma o6zellikle rampa ve merdiven girisleri gibi potansiyel tehlike tagiyan alanlarda
engelli bireylerin giivenligi agisindan ¢ok 6nemlidir. Aydinlatma engellilerin ihtiyaglari goz
oniinde bulundurularak sabit elemanlar kullanilarak planlanmalidir. Az goren kisiler i¢in 151k

siddetinin artirilmasi mekanlari algilamalar1 agisindan faydalidir.

Bir¢cok aydinlatma standardi yetigkin bir insanin ayaktayken goz hizasinin yiiksekligi 6n
goriilerek belirlenmistir. Tekerlekli sandalye kullanicilarinin g6z hizast yiiksekligi yaklasik

1.19 mdir.

Engelsiz aydinlatma elemanlarinin iizerlerindeki donat1 ve butonlarin yiikseklikleri 140 cm -
160 cm olmali, yayalarin ve 6zellikle gorme engellilerin giivenli bir sekilde gegmesine izin
verecek sekilde 220 cm yiikseklikte olmalidir. Aydinlatma elemanlarinin yiiksekligi yaya
yollarinda 3 - 4 m, sokaklarda 4,5 - 6 m, caddelerde 7,5 - 9 m ve anayol (¢evre yolunda) 10 -

12 m olmalidir. Gorsel erisimi saglayacak uygun konum ve aydinlik diizeyinde olmalidir.
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Sekil 16: Aydinlatma elemanlarinda kullanicilarin ihtiyaclarini gézeten diizenlemeler

Kaynak: http://www.un.org

DINLENME VE OTURMA BiRiMLERIi

Dinlenme ve oturma elemanlari; kentsel dis mekanlarda yaya yollarmma ve sert zeminli
alanlara bitisik ve yol boyunca diizenlenmelidir. Kullanicilarin serbest gegisine uygun, tehlike
olusturmayacak alanlarda konumlanmalidirlar. Bankin yaninda tekerlekli sandalye kullanicist
icin 120 cmx120 cm alan birakilmalidir. Bazi oturma birimleri, kamu tuvaletleri ve telefon

kabinlerine yakin yerde olmalidir. Oturma alanlarinin ¢evresi bitkilendirilmelidir.

120

60

W == =B

100,03 = 200,040

KILAVUZ SERIDI

Sekil 17: Oturma ve dinlenme birimlerinin yerlestirilmesi gereken mesafe

Kaynak: http://www.un.org

Dis mekan oturma birimleri detaylandirilirken, bu kullanimlarin engelli ve yaglhilarin
kullanimina uygun olmasina dikkat edilmelidir. Yagh insanlar oturur pozisyona gegerken ya
da kalkarken kol destegine ihtiya¢ duyarlar. Oturur pozisyondan daha kolay kalkabilmek i¢in
topuk boslugu da oturma birimlerine eklenmesi gereken Onemli bir detaydir. Tekerlekli
sandalye kullanicilar1 genellikle durup dinlenebilecekleri ve eger varsa ellerindeki paketleri

koyabilecekleri yerler bulunmasini istemektedirler.
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Oturma boliimlerinin yerden yiiksekligi 40 - 50 cm ve genisligi 40 - 50 cm olmalidir. Bu
yiizeyde kullanilacak malzeme oturmaya engel olmayacak sekilde, yere paralel olmayip 3 - 5°
acilt olmalidir. Oturma elemaninin sirt kismi bel bolgesini destekleyecek ac1 ve ylikseklikte
olmalidir. Yasli insanlar oturur pozisyona gecerken ya da kalkarken oturma yiizeyinden 215 -
228 mm yukarida olan kol destegine ihtiya¢ duymaktadirlar. Oturur pozisyondan daha kolay

kalkabilmek icin topuk boslugu da oturma birimlerine eklenmesi gereken 6nemli bir detaydir.

Sabit oturma elemanlari, bir boru ile desteklenmis kavisli bir tasarim stili gelistirilerek
hareketli hale doniistiiriilebilirler. Bu tasarim stili kullanilarak hem tekerlekli sandalye
kullanicilar1 i¢in bosalanlar elde edilmis, hem de diger kullanicilarin riizgar ve giines

durumuna gore oturaklarini ayarlayabilme imkani saglanmig olmaktadir.

Sekil 18: Tiim kullanicilarin ihtiyaglarina cevap veren tasarimlar

Kaynak: http://www.skb.org.tr

COP KUTULARI

Cop kutulart yayalarin hareketlerini kisitlamayacak sekilde yaya kaldirimi kenarinda bordiir
tagina en az 40 cm uzaklikta yer almalidir. Yiiksekligi en az 90 cm, en ¢ok 120 cm olacak
sekilde yerlestirilmelidir. Yanls yerlestirilmis ¢op kutular1 engelli yayalar i¢in tehlike unsuru
olabilecektir. Bunu 6nlemek agisindan diger donati elemanlarinin oldugu gibi ¢op kutularinin
da zit renkler kullanilarak belirgin ve kolay algilanabilir hale getirilmesi gerekmektedir. Bu
baglamda ¢op kutularimin aydinlatma direklerine uygun yiikseklikler g6z Oniinde
bulundurularak monte edilmelidir. Cop kutusu kapaginin formu ve bu elemanin mekan

icindeki konumu kullanima engel olmamalidir.
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Sekil 19: Cop kutularmmin etrafinda olmasi gereken mesafeler ve aydinlatma

elemanlarina monte edilmesi uygun yiikseklik

Kaynak: Kavak Arsivi

AYIRICI VE SINIRLAYICI ELEMANLAR

Yaya alanlarinda veya istenmeyen motorlu trafigi disarida tutmak i¢in olmayan bir park alani
belirtmek i¢in yerlestirilmektedir. Baba/mantar elemanlari renkli ¢izgilerle veya konstrat
renkte boyanmis olmalidir. Durdurucu teller ve tel orgiiler konstrat renge boyanmali veya
kapatilmalidir. Yonlendirici elemanlar arasindaki mesafe 120 cm, yiiksekligi ise 90 cm
olmalhdir. Gorme oOziirlilerin ¢arpmasint engellemek igin yiiksekligi 70 cm'den az

olmamalidir.

CESMELER

Tekerlekli sandalye kullanicilarinin da bu donatilardan faydalanacaklar1 diisiiniilerek,

¢esmenin etrafinda yeterli hareket alan1 birakilmalidir.
Cesmelerin farkli yiikseklikte iki agza sahip olmalar1 daha uygundur. Tekerlekli sandalye

kullanicilari igin 85 cm, diger kullanicilarin egilerek kullanabilmeleri i¢in 95 cm yiikseklikte

olmalidir.
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Sekil 20: Cesmelerin herkesin kullanmimui icin sahip olmasi gereken olgii ve yiikseklikler

Kaynak: http://www.un.org

DURAKLAR

o Tiim yayalar duraklara yardima ihtiya¢c duymadan, kolay ve engelsiz
ulasilabilmelidir.

e Duraklarin tiim kullanici ihtiyaclar: dikkate alinarak diizenlenmelidir.

o Duraklarin yerleri kolay anlasilabilir ve belli uzaklhklardan goriilebilir olmalidur.

o Duraklarda yeterli bilgilendirme yapimalidur.

e Giivenli olmalidir. Trafik giivenliginin yanisira duraklardaki ilan ve bilgilendirme

isaretleri kazaya sebebiyet vermeyecek sekilde diizenlenmelidir.

Yaya kaldirnmmin genisligi, toplu tasim duraklarinda min. 300 cm olmalidir. Oziirlii ve
yaslilarin otobiise rahat inip binmeleri igin, durak kismi tagit yolundan 20 cm rampa ile
yiikseltilmeli ve 30 cm’lik dosemeyle otobiise kolayca giris saglanmalidir. Otobiis
duraklarinda engelli ve yaslilar i¢in oturma yeri ve koltugun uygun yerlerinde tutunma barlari,
tekerlekli sandalye i¢in alan ayrilmalidir. Otobiis duraklarinda, toplu tasim vasitalar1 digsindaki
vasitalarin durma ve park etmeleri yasaklanmali, bu yasak diisey ve kaplama iistii igaretlerle
belirtilmelidir. Duraklarda saydam malzeme kullanilmis ise, -gorme oziirlii yayalara tehlike
olusturmamas i¢in- bu yizeylerin 150 cm yukarisina 14-16 cm kalinlikta parlak, renkli,
yansiticili bir serit yapistirilmalidir. Oziirliilerin toplu tagim araglarina engelsiz ve bagimsiz
inip binebilmeleri i¢in otobiisiin alt basamagi ile kaldirim ayni seviyede bulunmali veya
otomatik rampali girisler olmalidir. Duraklarda bilgilendirme levhasi bulunmalidir. Durak

levhalarinin yerden ytiksekligi minimum 220 cm olmalidir.
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Sekil 21: Herkesin erisim ve kullanimina uygun otobiis durag tasarim standartlari

Kaynak: http://www.engelsizkent.org

Duraklarda; otobiis, hafif rayli sistem veya metro gibi toplu tasim araglarindan hangisine ait
duraksa, onun sembolii bulunmali; birden fazla ¢esit toplu tasim araglar1 geciyorsa, o toplu
tasim araglariin sembolleri de bulunmalidir. Duraktaki panolar sivri koselerden arinmis

olmalidir.

Rayh Tasima Duraklari

Tramvay, hafif rayli sistem, metro ve tren duraklar1 belli bir mesafeden goriilebilir olmalidir.
Oziirliillerin bu toplu tasim araglarina engelsiz ve baskalarina ihtiyag duymadan inip
binebilmeleri i¢in vagon kapisi ile platform ayni seviyede bulunmali veya otomatik rampali
girigler olmalidir. Ayrica platformdaki vagon girig/cikis satihlarinda kaymay1 onleyici diizgiin

doseme kaplamalar1 kullanilmalidir.
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Ozel/Ticari Tasit Inme/Binme Yeri
Tasit yollarinda; oziirliiler i¢cin yeterli sayida, tasit inme/binme yerleri yapilmalidir. Bu
yerlerde Oziirlii trafik ikaz levhalart kullanilmalidir. Ayrica yaya yolu rampasi ve yol

seviyesinde ¢ikis yeri yapilmalidir.

Taksi duraklarinda sehir merkezlerinin gerekli yerlerinde oziirliilerin inme ve binmeleri i¢in

yer ayrilmali ve bu alanlarda yaya yolu tasit yolu kenar kotu ile ayn1 kotta olmalidir.

ISARET VE iISARETLEMELER

Isaret ve bilgilendirme araclar;; kullanildigi mekan icinde gorsel erisime uygun
konumlandirilmal, yiiksekligi 210 - 250 cm arasinda olmalidir. Isaret ve levhalar basit ve
acik semboller i¢ermeli, okunakli ve anlasilir olmali ve zemini ile zit renkte olmalidir.

Kolayca goriiniir yerde ve yeterli seviyede aydinlatilmis olmalidir.

Uluslar arasi standartlarda; emniyet ve giivenlik icin yesil/beyaz, uyar1 ve tehlike riski i¢in
sar1/siyah, yasaklama, durma, tehlike ve acil durumlar bildirmek ic¢in kirmizi/beyaz,
bilgilendirme i¢in mavi/beyaz renkler belirlenmistir. Tuvalet, rampa, asansor, park yeri, vb.
yerlere yoOnlendirmeler uluslararast sembollerle belirtilmelidir. Yapili ¢evrede uyumu
saglayacak bilgilendirme ve yoOnlendirme yeterli diizeyde yapilmali; mekan, donanim ve

araclarin ozirliilere de uygun oldugunun anlasilmasi saglanmalidir.

Bilgilendirme yazili olarak yapilmigsa renklendirme ve boyutlandirma uygun olmali,
gerektiginde gérme engellilere yonelik dokunsal okuma i¢in kabartmali levhalar ve az géren
kisiler i¢in de konstrat renkli ve iri puntolu yazi karakteriyle yazilmig levhalar kullanilmali,

uyaricilar gerektiginde isitsel olarak da yapilmalidir.
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Sekil 22: Herkesin kullanim icin uluslararasi standartlarda uyar1 ve bilgilendirme

araclar

Kaynak: http://www.asistence.org

BIiTKIiLENDIRME

Yaya yollarindaki bitki gesitleri ve yerleri dikkatle segilmelidir. Dikenli bitkiler ile kaygan bir
ylizey olusturabilecek tohum ve meyve dokiicii agac ve bitkiler tehlike olusturabilecegi i¢in
yaya yollarindan uzak tutulmalidir. Bitkilendirmede degisik renk, bi¢im ve kokuda gesitlilik

olusturacak cali, agaccik ve ¢igeklerin se¢imi de 6nem tasimaktadir.

Yaya yollarina uzayan dallar 6zellikle gorme Oziirliiler i¢in tehlike olusturmaktadir. Bitkiler
gecisi engellemeyecek bigimde yaya yollarindan yeterli uzakliga dikilmeli, veya yeterli ve
diizenli bakim ve budama yapilmalidir. Asagi dogru sarkan bitkiler ve agaglar yerden en az
220 cm yiikseklikte budanmalidir. Ozellikle gérme engelliler/dziirliiler i¢in peyzaj elemani
oldugunu hissettirebilmek i¢in 10 cm ytikselmis bir platform iizerine yerlestirilmesi gereken
peyzaj elemaninin ¢evresine malzeme farkiyla sinirlama etkisi hissedilmelidir. Kullanilacak
bitkisel materyal 180 cm’den fazla olmamali ve engelin gevresindeki uyarici hissedilebilir

yiizey engelin oldugu yerden en az 60 cm genislikteki bir alana yayilmalidir.
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Sekil 23: Peyzaj diizenlemesi ve kaldirimlardaki donatilarin etrafindaki hissedilebilir

yiizeyler ve yiikseltilmis platformlar

Kaynak: http://www.un.org

2 metreden dar kaldirnmlarda Kkesinlikle agaclandirma yapilmamahdir. Sis bitkileri,
ciceklik/saksilar gibi peyzaj elemanlari, bordiir tasi dahil yaya kaldirimi boyunca en az 75 cm
en ¢ok 120 cm genisliginde bir serit i¢inde diizgiin olarak yerlestirilmelidir.

Tagt yolu

_ - :

,75:120¢em ,

Yaya Kaldwimu

so— LR
Uyanca Duyumsanabilic
Yozey

Sekil 24: Kaldirimlarda peyzaj diizenlemesi

Kaynak: Stirmen Arsivi

OTOPARKLAR

o Oziirlii bireyler igin yeterli sayida otopark diizenlenmeli ve isaretlenmelidir.

o Diizenlenen park alani tekerlekli sandalye erigim ve kullanimina uygun olmaldur.
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e Binamin ana girigine miimkiin olan en yakin noktada, tasita binecek ve inecek
yeterli mekdna olanak veren ve binaya erisimde giivenli bir yolla biitiinlesen park
yerleri saglanmalidir.

o Oriirliiler icin ayrilmig park yerleri diiz ve iyi aydinlatilmis olmaldir.

e Bu otoparklarin sadece oziirliiler tarafindan kullanilmasi saglanmalidir.

Oziirlii bireyler icin binanim ana girisine miimkiin oldugu kadar yakin, binaya erisimi giivenli
bir sekilde saglayan, sayica yeterli -tiim tesisteki park yeri sayisinin en az % 2’si kadar- park
yerleri saglanmalidir. Bu alanlar uluslar aras1 standartlara uygun sekilde isaretlenmeli, diiz ve
iyi aydmlatilmig olmalidir. Park etmis tasittan yaya yoluna veya kaldirima ulasim i¢in
rampalarla ve trafikle kesisme olmaksizin dogrudan erisim saglanmalidir. Engelliler/6ziirliiler
icin ayrilan otoparklar sert ylizeyli, tekerlekli sandalyeden tasita kolay gecise olanak

saglayabilecek ve tasitlarin cevresinde kolayca manevra yapabilecek genislikte

diizenlenmelidir.

Sekil 25: Engellilerin erisim ve kullanimina uygun otopark
Kaynak: iBB Trafik Miidiirliigii

Bu gibi alanlarda, engellilerin/6ziirliilerin tasitlaria inip binmede gii¢liik yasamamasi igin
kaldirimlarin tagit yoluyla ayni kotta ya da en fazla 3 cm yiikseklikte olmasi gerekmektedir.
Kapali otoparklarda dikey dolasim i¢in 6ziirlii asansorii ve gerekli rampalar saglanmalidir.
Otoparkin giris ve ¢ikis alanlari, yol kotu ile ayn1 veya en fazla % 6 rampa ile olmali, zemin

kaymay1 onleyen ve giris - ¢ikist belirleyen ayri malzemelerle kaplanmalidir.

25



Mevcut otoparklarin doniistiiriilmesinde ise iki tane standart park alanini bir 6ziirlii otoparkina

veya ii¢ standart park alanini, iki 6ziirlii parkina doniistiirmek miimkiindir.
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Sekil 26: Engellilerin erisim ve kullanimmna uygun otopark ol¢iileri ve bilgilendirme

standartlar

Kaynak: http://www.asistence.org

BINA VE CEVRESI, BINA GiRiSi, GIRIS HOLU

o Tiim ticari, idari kamu binalarinin yanisira konut ana girisleri yaya kaldirimindan

itibaren engelsiz olmalidir.

e Bina girisleri diizayak olmali, basamak olmast durumunda ise fiziksel engellilerin

kullanabilecegi rampa diizenlenmelidir.
o Bina girigleri kaygan olmayan malzemeyle dosenmeli ve iyi aydinlatilmalidir.

o Yapimin birkag¢ girisi olmast halinde oziirliilerin erisimine uygun olan giris/lere

yonlendirme ve bilgilendirme yapiimalidir.

Binanin ana girisi erisilebilir olmalidir. Yaya yollarinin bina girisiyle karsilastigi yerlerde,
kaymayan malzemeden, sert yiizeyli, diiz bir platform yapilmalidir. Bina girisleri, hava

kosullarindan korunmalidir.
Binalara diiz ayak olarak girilmesi esastir. Esas girisin bulundugu cepheye en fazla % 2

egimle yaklasilabilir. Binaya giriste basamaklar varsa, girisin Oniinde genis sekilde

birakilacak giris platformuna ulasabilen bir rampa diizenlenmesi mecburidir. Tek kollu veya
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cok kollu olarak stansartlara uygun rampa diizenlenebilecektir. Bina girislerindeki

merdivenlerin ve rampalarin her iki yaninda mutlaka tirabzan yer almalidir.

Sekil 27: Herkesin erisim ve kullanimina uygun bina girisleri

Kaynak: http://www.un.org

Binanin esas girisi tekerlekli sandalyenin girigine higbir sekilde uygun degilse, levhalarla ¢ok
iyi sekilde belirtilmis bir basamaksiz veya rampali giris binanin bagka bir cephesinde yer

alabilecektir.

Sekil 28: Fiziksel engellilerin erisilebilir yap: girislerine yonlendirilmesi

Kaynak: http://www.engelsizkent.org

Giris kapisinin oniinde tekerlekli sandalyenin hareket edecegi kadar bir alan (150 cm ¢apli bir
daire) birakilmis olmalidir. Giris kapisinin i¢ tarafinda ve bagh holde de gerekli hareket alanmi
diistintilmelidir. Sahanlik iyi aydinlatilmis olmali ve kaygan olmayan sert bir malzemeyle

désenmis olmalidir.

On kapida tercihen esik olmamali, zorunlu hallerde 2 cm’yi gegmeyen ve her iki yaninda 1:4

egimindeki pahlar bulunan esikler s6z konusu olabilir.
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Rampada Uzatiimis
Tirabzan
Merdivenlerde Uzatiimig
Tirabzan

Max. Rampa Egimi
Sahanlik % 6
150 cm x 150 cm

Hissedilebilir
Yizey

) VRN

/

Sahanlik
150 cm x 150 cm

Sekil 29: Tiim kullanicilarin kullanimina uygun bina girisi

Kaynak: Kavak Arsivi

Doner kapilardan miimkiin oldugunca kacinilmalidir. Doéner kapi bulunuyorsa yaninda
mutlaka Oziirliilerin de gecebilecegi nitelik ve boyutlarda normal kanathi bir kapi da
bulunmalidir. Esas giris kapisinin genisligi, kanatlardan biri en az 90 cm olmak iizere 150
cm’den daha az olamaz. Kapida biiylik cam yiizeyler varsa, bunlarin bir yandan kirilip
kazalara yol agmalarina kars1 150 mm genislikte, alt kenar1 yerden 140 - 160 cm yiikseklikte
parlak renkli seritle isaretlenmelidir. Tekerlekli sandalyelerden zarar gormemesi ig¢in 400
Mmm'nin altinda cam kullanilmamalidir. Kap1 kollari, parmaklar1 yeteri kadar gii¢lii olmayan
yash ve oOziirli kisiler icin rahat kavranir ve rahat hareket ettirilebilir bir tasarima sahip

olmalidir.

TUVALETLER
e Oziirliilerin  kullanmimi icin uygun yerlere, rahat erisilebilen tuvaletler
diizenlenmelidir.
e Bu tuvaletlerin oziirliilere ait oldugu belirtilmelidir. Gerektiginde digsaridan yardim

istenebilmesi icin gerekli diizenleme yapilmalidir.
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o Tekerlekli sandalye kullanmicilarimin ihtiyaclart dikkate alinarak diizenleme

yapimaldr.

Dis mekanlarda bulunan tuvaletlerin goriintii kirliligi olusturmamasi igin etrafina gigek, agag,

resim veya sanat eserleri yerlestirilmelidir. Tuvaletlere erisim kolay olmalidir.

Toplam alan1 1000 m*’yi asan binalarda bayan ve erkek igin birer 6ziirlii tuvaleti, zorunlu

durumlarda bir adet unisex oziirli tuvaleti diizenlenecektir.

Sekil 30: Kamusal i¢ ve dis mekanlarda o6ziirlii tuvaleti

Kaynak: http://www.iston.com.tr, http://www.alliancegb.com

Tuvalet kapis1 disa dogru agilan kapi veya tercihen siirme kapi olarak en az 85 cm olarak
diizenlenecektir. Disa dogru acilan bir kap1 diizenlenmesi durumunda; kapiya icerden kolay
kapatilabilmesi i¢in menteselerden 10 cm uzaklikta ve yerden 100 cm yiikseklikte, diisey ve
yatay olabilen bir kol eklenecektir. Kap1 kollarinin kolay kavranir ve hareket ettirilebilir
tirden olmalar1 gerekmektedir. Kapi {izerinde oOziirlii isareti ile kapi kilidi disaridan
acilabilecek sekilde olmalidir. Kap1 yanindaki butonla tuvaletin girilmez veya bos oldugunu
gosteren yazili, 151kl ve sesli bilgilendirme isaretini gosteren levha ve ses sinyali kapi

iizerinde gortilebilir yerde olmalidir.

Tekerlekli sandalyedeki bir kisinin kullanabilecegi kabul edilen en kiiciik tuvalet kabininin
olgiileri 150 cmx150 cm'dir. Klozetin uzun ekseni duvara paralel olarak yer alacak, klozetin
duvara en yakin noktasinin duvardan uzaklifi 25 cm olarak alinacaktir. Klozetin Oniiniin

arkadaki duvardan uzaklig1 70 cm olmalidir.
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Sekil 31: Oziirlii tuvaletinde donat1 6l¢iileri

Kaynak: Kavak Arsivi

Klozetin yanindaki duvara sabit tutunma kolu -3 - 4 c¢cm c¢apinda bir yuvarlak boru-
konacaktir. Birbirine esit 70 cm’lik iki kolu olan L bigiminde bir elemandir. Yatay kismi
yerden 75 cm yiiksekliktedir, klozetin en ondeki noktasinit da 25 cm geger. Diisey tutunma
kismi1 yukar1 dogrudur. Klozetin duvardan uzakta olan tarafina da duvara dogru kaldirilabilen
tutunma kolu konabilecektir -zorunlu degildir-. Biitiin tuvaletlerde kolaylikla ulasilabilen ve

kullanilabilen bir yardim ¢agr1 veya acil durum butonu bulunmalidir.

Lavoba alt1 tekerlekli sandalyenin manevra yapabilmesine imkan taniyacak yiikseklikte
olmalidir. Lavobanin altindaki borular tekerlekli sandalyedeki kisilerin manevralarina izin

verecek sekilde yanici olmayan ve yalitilmis boru tesisati kullanilmalidir.
Tekerlekli sandalyedeki insanin rahat kullanacagi tuvalet kabininin boyutlar1 ise 220 cmx220

cm’dir. Bu durumda kap1 siirme kap1 olarak da diizenlenebilecektir. Ayrica Standarda uygun

bir dus kosesinin bulunmasi da miimkiindiir.
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Klozette oturma yiiksekligi 46 - 47 cm olarak elde edilmelidir. Keskin kenarli olmayan,
darbelere dayanikli klozet kapaklari kullanilacaktir. Ayaksiz normal lavabolarin bazilari

tekerlekli sandalyedeki insanlar i¢in daha kullanighdir.

Ust kenart ileri ¢ikarilmis, ayarlanabilen aynalarin da bazi mahzurlar1 vardir. Yerden itibaren
95 cm’den baslayan duvara monte edilmis 40 cmx100 cm boyutlarindaki bir ayna yeteri
derecede islevseldir. Oziirlii ve yashlarin kullanacag: biitiin 1avabolarda kolayca kontrol
edilebilen uzun kollu veya hag¢ seklindeki musluklar tercih edilmelidir. Tekerlekli
sandalyedeki kisiler i¢in diizenlenmis bulunan tuvalet kabinlerinin Oniinde de tekerlekli

sandalyenin rahatga hareket edebilecegi kadar bir alan bulunmalidir.
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Onerilen klozet yiksekligi, 475 mm oturma
yOksekligl verecek gekilde 450 mm olmahdir.

Sekil 32: Oziirlii bireylerin erisim ve kullanimina uygun tuvalet diizenlemesi

Kaynak: Stirmen Arsivi

Sehirler aras1 yollardaki petrol istasyonlarinda en az bir 6ziirlii tuvaleti bulunmalidir. Genel

bir kural olarak; oziirlii tuvaletleri diger tuvaletler kadar yaygin olmalidir.
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REKREASYON ALANLARI

Rekreasyon alanlarina -park, bahge, yesil alan, spor alani- ¢ocuk, yash ve engellilerin de
fiziksel erisiminin saglanmasi gerekmektedir. Yesil alanlarda rahat ve giivenli bir sekilde
diger bireylerle entegre olunmasi rehabilitasyon etkisi saglayacaktir. Tasarimda binalarin ve
acik alanlarim mekansal biitiinlesmesi saglanmalidir. Kolaylikla algilanabilmesi i¢in parklar

yollara, yaya yollarina ve bisiklet yollarina yakin konumlanmalidir.

Karigik geometrik istikametler belli bir yogunlukta kullanilan park ve yesil alanlarda
istenmemektedir. Farkli kullanici gruplarinin gereksinimlerini dikkate alan donatilar
bulunmalidir. Rekreasyon alanlar1 diizenlenirken; yaya yollari, bitkilendirme, isaret ve
levhalar, posta kutulari, aydinlatma elemanlari, ¢6p Kutulari, ¢esmeler, oturma birimleri ve

tuvaletlerin herkesin erisim ve kullanimina uygun diizenlenmesi gerekmektedir.

Sekil 33: Herkesin erisim ve kullanimina uygun rekreasyon alanm

Kaynak: http://www.wikimedia.org

Gorme Oziirliilerin giivenli erisimini saglamak {izere kaldirimda, hissedilebilir yonlendiriciler,
kontrast ve fosforlu renk diizenlemeleri yapilmalidir. Gorme engelli kisiler dikkatli yapilmis
bitkilendirmeden oldukca yararlanabilmektedir. Giiglii zithiklar ve gbze carpan siluetler igceren

bitkisel tasarimlar az géren kisiler i¢in yon bulmada gorsel ipuglar1 olabilmektedir.
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Sekil 3: Gorme engellilere yonelik kilavuz yol takibi, giirm engelliler icin parkin

kabartmal haritasi, algilamay ve gorsel estetigi saglayan kokulu bitkiler
Kaynak: http://www.k-state.edu

Zihinsel Oziirlilerin ulasabilirli§inin saglanmasinda basit isaretlemeler ve yonlendirici-

bilgilendirici donanimlar gereklidir.

KAMUSAL BINALAR

Kamu binalar1, egitim kurumlari, saghk kurumlari, turizm tesisleri, konser ve gosteri
salonlari, sinemalar, tiyatrolar, kiiltiir ve kongre merkezleri, aligveris merkezleri kamunun
kullanimina acik tiim binalar kamusal binalar kapsaminda ele alinmaktadir. Tim
kullanicilarin kamusal binalara erigiminin saglanmasi 6ziirlii bireylerin toplumsal yagama

katiliminda biiylik 6nem tasimaktadir.

Belediyeler dahil biitiin kamu kuruluslarinin bina girisleri, asansorler, korkuluklu rampalar,
koridorlar ve tuvaletlerin standartlara uygun sekilde yapilmasi gerekmektedir. Cok kath
yapilarda oziirlilerin kullanimmna uygun standartlarda asansoériin zorunlu tutulmasi ayni

zamanda bu asansoriin acil durum asansorii niteliginde olmasi saglanmalidir.

Resmi binalarla, halka agik bina ve tesislerdeki koridorlar genel olarak 150 cm'den daha dar
olmamalidir. Gérme oOziirliiler i¢in basit geometriler, 90° ve 45° lik koridor kesigmeleri ve
istikamet degisiklikleri tercih edilen diizenlemelerdir. Gorme Oziirliilerin sik  sekilde
kullandiklar1 binalarda kontrast ve canli renkteki oklar, isaretler ve rakamlarla katlar ve

bulunulan konumlar vurgulanarak belirtilmelidir. Gerekli biitiin mekan, mahal, alan ve
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gecitlerde yangin ve dogal afet anlarinda kacis yollarin1 gosteren 1s1kli ve sesli yonlendirme

cihazlar1 veya elemanlar1 bulunacaktir.

Postanelerde, banka subelerinde ve devlet dairelerinin hizmet birimlerinde tekerlekli sandalye
icin yeterli hareket alam1 bulunmali, yaklasilan bankolarin yiikseklik ve ozellikleri de;
tekerlekli sandalyedeki insanlar, oturmakta olan yaslilar, kiiclik yapili insanlar ile gérme ve

isitme Oziirlii kisilerin gorevlilerle kolay iletisim kurmasina uygun olmalidir.

RESEPSIYON BANKOSU

Diz girebilmesi igin 500mm girinti
?mln. 700 mm yiikseklikte)

Sekil 35: Kamusal mekéanlarda tiim kullanicilar1 dikkate alan banko diizenlemesi

Kaynak: Stirmen Arsivi

Kamusal mekanlarda bulunan telefon kuliibeleri iki farkli yiikseklikte diizenlenecektir.

Ses Yikseltme
Butonlarn

o (e

max. 130 cm
Erisilebilir Yikseklik

Onden Gérinis

Sekil 36: Kamusal mekanlarda tiim kullanicilar1 dikkate alan telefon diizenlemesi

Kaynak: IBB Ulasim A.S., istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Oziirliiler Miidiirliigii

Egitim kuruluslarinda 6ziirlii gocuklarin diger gocuklarla bir arada egitim alabilecegi bina
tasarimlarinin  gerceklestirilmesi Onem tasimaktadir. Bu kapsamda, engel tiirleri ve

gereksinmelere gore bir arada egitim alabilecek gruplarin belirlenmesi ve diizenlemelerin bu
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anlayisla yapilmasi sosyal etkilesim acisindan énem tasimaktadir. Egitim kurumlarinin yesil
alanlar yakininda olmasi ve egitim faaliyetleriyle birlikte spor faaliyetlerinin iceren tesislerin

olusturulmasi 6ziirlii cocuklara olduk¢a dnemli firsatlar saglayacaktir.

Oziirliilerin erisimi acisindan saghk kuruluslar1 kuskusuz &ncelik tasimaktadir. Bu yapilarda
hastalarin  kullanacagi i¢ ve dis mekanlarin timiinde, ozirlillerin erisimini saglayacak

Onlemler alinmalidir.

Turizm tesislerinde yatak odalar1 ve suitlerin 6nemli bir boliimii 6ziirliilere uygun olarak
tasarlanmalidir. Bu binalarin i¢ diizenlemesinde uzman kisilerin katkilart saglanmalidir.
Turizm tesislerinde oziirliiler i¢in ayrilan ve diizenlenen odalarin, diger otel odalar ile esdeger

yonde ve manzarada, aydinlatma ve esit ulasim kriterlerine uygun tasarlanmasi saglanmalidir.

Gosteri, konser ve konferans salonlarinda sosyo-kiiltiirel gelismelere bagli olarak oziirliiler
icin yer ayrilacaktir. Bunun sonucunda salonlardaki bazi koltuklarin kaldirilabilir olmasi
onem kazanmaktadir. Bazi etkinliklerde tekerlekli sandalyedeki seyirci ve dinleyici sayisi
fazla olabilir. Genel olarak tilkemizde 250 kisilik bir salon i¢in 4 tekerlekli sandalyeli seyirci

ve 1000 kisilik bir salon igin 12 tekerlekli sandalyeli seyirci yeri diistintilebilir.

Sinema, tiyatro, gosteri ve konferans salonlarinda sirkiildsyon alanlarina girmeyecek sekilde,
her biri 80 - 100 cm x 130 - 150 cm boyutlarinda olan yerler tekerlekli sandalyedeki kisilere

ayrilacaktir.

300 kisilikten biiyiilk salonlarda oOzirlii seyircilere uygun yerler tek bir noktada
toplanmayacaktir. Sahnenin yakininda ve diger seyir diizlemlerinde yerler diisiiniilecektir. Iki
tekerlekli sandalye kullanicisinin yan yana durabilmesi saglanmali, tek kisilik yerler
yapilmamalidir. Tekerlekli sandalyedeki insanin saglam bir refakat¢i ile birlikte
bulunabilmesi, yani saglam seyircinin koltugunun yanmnda durabilmesi imkam1 da
saglanmalidir. Bazi tekerlekli sandalye kullanicilar1 sandalyelerinden normal seyirci
koltuguna geg¢meyi tercih edebilirler. Bu durumda tekerlekli sandalyeleri de yanlarinda
duracaktir. Bunun saglanabilmesi i¢in koridora bitisik koltuklardan bazilarinin kolgaklari
kaldirilabilir olmalidir. Tekerlekli sandalyenin bos veya dolu olarak koltugun yaninda

durabilmesi i¢in gereken alan saglanmalidir.
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Alisveris merkezlerinde tekerlekli sandalyenin kasadan gegisi i¢in en az 80 cm temiz agiklik

gerekmektedir. Biiylik magazalarda raflar arasinda en az 120 cm mesafe bulunmalidir.

KONUTLAR

Konutlarin g¢evresinin ulagilabilir olmasi gerekmektedir. Miimkiinse basamaksiz bir giris
tercih edilmelidir. Yeni yapilacak tiim konutlar, oziirliilerin girisine ve katlara ulagimina uygun

asansor, merdiven, rampalar standartlara uygun yapilmalidir.

Konut ve apartmanlarin esas girig kapilart yukarida anlatilan sartlari tasimalidirlar. Kapi
numaralar1 gorme duyusu zayiflamis kisiler tarafindan da goriilebilecek kadar biiyiik olmalidir
ve gece de aydinlatilmalidir. Anahtarla kapt agmalar1 uzun siiren, parmaklari iyi tutmayan
kisilerin yagmurda 1slanmamalari i¢in giris kapisinin {istiinde bir sagak bulunmalidir. Giris

holiinde posta kutular1 varsa bunlar zeminden itibaren 80 -120 cm arasina yerlestirilmelidir.

Toplu konutlarda ve apartmanlarda da merdivenler diiz kollu ve sahanlikli yapilmali,
merdivenlerin her iki tarafina da kiipesteler konulmalidir. Merdiven sahanliginin derinligi en
az 125 cm olmalidir. Merdivenlerin korkuluklarini olusturan elemanlarin araliklari ¢ocuklarin

da gecemeyecekleri kadar dar olmalidir.

Merdivenler karsidan ve golge meydana gelmeyecek sekilde aydinlatilmali, basamak
yiizeyleri asinmaz ve kaymaz malzeme ile kaplanmalidir. Merdivenlerde riht yiiksekligi 15 -

16 cm, basamak genisligi 29 - 30 cm olmalidur.

Apartmanlarin daire kapilariin genisligi en az 100 cm olmalidir. Oda kapilarinin genislikleri
de en az 90 cm olmalidir. Biitiin kapilarin kollart kolay kavranabilir ve kolay ¢evrilebilir
olmalidir. I¢ kapilar da miimkiin oldugu kadar esiksiz yapilmalidir. Carpmalara kars kapilarin
alt kenarlarinda kap1 genisliginde ve 30 cm yiiksekliginde metal levhalar bulunmalidir. Kap1
kollar1 kolay kavranir, kolay c¢evrilebilir ve elde sogukluk hissi birakmayacak malzemeden
yapilmalidir. Cift kanatl i¢ kapilarin toplam genisligi, bir kanat 90 cm’den az olmamak sarti
ile 150 cm’den az olmamalidir. Bu kapilarin cam yiizeylerinin kirilma ve tehlike olusturma
ihtimallerinin en aza indirilmesi i¢in gerekli tiim tedbirler alinacaktir. Gérme Oziirliilerin cam

yiizeyi fark edebilmeleri i¢in dikkat ¢ekecek renkte seritler cama yapistirilacaktir.
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Apartman dairelerinde ve konutlarda koridor genislikleri en az 120 cm olmalidir.

Mutfaklarda 210 cm’den daha kiigiik bir kenar bulunmamalidir (60 cm tezgah genisliginden

sonra 150 cm gapindaki bir daire olan tekerlekli sandalye hareket alan1 i¢in yer kalmalidir).

Banyo - tuvalet hacminin kii¢iik kenar1 en az 220 cm olmalidir. Banyo - tuvalet hacminin en
az bir duvarina ilave techizat konularak burada gerektiginde bir agirligin tasinmasi diisiintiliir.
Tavanda da zamanla konulabilecek askilar i¢in gerekli techizatla uygun yerler hazirlanir.
Kiivete ve dusa giriste kayma kazalarimi aza indirmek i¢in gerekli yerlere tutunma kollar

konulur.

Pencere agma mekéanizmalarina oturma yiiksekliginden ulasilabilmelidir. Dogsemeden itibaren
120 - 130 cm uzaklik asilmamalidir. Pencere agma kollar1 kolay kavranir ve cevrilebilir

olmalidir.

Elektrik diigmeleri ve kumanda tuslar1 yerden en fazla 130 cm yiiksege konursa yaslilar ve
tekerlekli sandalyedeki kisilerin de bunlara ulagmalar1 kolay olur. Prizler de dosemeden en az
50 cm diisey uzakhiga yerlestirilmelidirler ki yaslilarin ve hareket ozirlii kisilerin fazla

egilmelerine gerek kalmasin.

Balkon derinlikleri 150 cm’den az olmamalidir. Tekerlekli sandalyeli bireyler igin

korkuluklar yuvarlak demir ¢ubuklardan veya kirilmaz kalin seffaf plastikten yapilabilir.

Sicak ylizeyler, radyatorler, 1siticilar levhalarla korunarak hisleri azalmis kisilerin bunlara

farkinda olmadan degip yanmalart 6nlenmelidir.

Konutlarda ev kazalariin en aza indirilmesi i¢in gerekli diizenlemeler ve basit donanimlar
saglanmalidir. Evin bir¢ok noktasina tutunma kollar1 konmali, dolap ve tezgahlar uygun

yiikseklikte diizenlenmelidir. Keskin koseler ve kaygan zeminler ortadan kaldirilmalidir.
Y. Mimar Miiberra Kavak Kara

IBB Proje Degerlendirme Koordinasyon Takip Kurulu

"Herkes I¢in Erisilebilir istanbul" Koordinatérii
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+ TS 9111/ Kasim 2011 : Oziirliiler ve Hareket Kisitlilig1 Bulunan Kisiler icin Binalarda Ulasilabilirlik Gerekleri
+ TS 12576/ Nisan 1999 : Sehir I¢i Yollar- Oziirlii ve Yaslilar icin Sokak, Cadde, Meydan ve Yollarda Yapisal
Onlemlerin Tasarim Kurallar
+ TS 12574 - Béliim 10 : Sehir I¢i Yollar- Rayli Tasima Sistemleri Istasyon Igi Isaret ve Grafik Tasarim
Kurallari

+ TS 12575 - Boliim 14 : Sehir I¢i Yollar-Rayli Tasima Sistemleri Istasyon Platformu Oturma Elemanlari

+ TS 12460/ Nisan 1998 : Sehir I¢i Yollar- Rayli Tasima Sistemleri Boliim 5: Oziirlii ve Yashlar i¢in Tesislerde
Tasarim Kurallari

» ADA Standards for Accessible Design, Department of Justice, Code of Regulations, 1994.

* ADA and ABA Accessibility Guidelines, United States Access Board, 2004.

« http://www.erisilebiliristanbul.com

« http://www.engelsizkent.org

« http://www.access-board.gov

* http://www.ada.gov

NOT: Yapilan uygulamalarda ihtiya¢ duyulan detaylar i¢in ilgili TSE standartlarina bakilmadir.
NOT 2: ihtiyag duyulmas: halinde ozurludostu@ibb.gov.tr adresi araciligiyla iletisim

kurulabilecektir.
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http://www.un.org/esa/socdev/enable/designm/index.html

